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Avertissement

Pour des raisons de confidentialité vis-à-vis de nos confrères, ce

support a été allégé de plusieurs pages par rapport à la version 

présentée en séance.

La version complète reste néanmoins disponible pour les directions 

achats, logistiques et leurs équipes sur simple demande à 

bertrand.gabriel @ acxias.com
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Qui sommes nous ?

3

acxias
Experts Optimisation Digitale Achats

+ Supply Chain + Comptabilité Fournisseurs
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Sondage

Quel est le principal outil de travail au quotidien

des acheteurs de votre organisation ?
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Le tiercé gagnant … [souvent]
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+ +



6
07/05/2018

Vision macro des flux d’information
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Importance du système 
d’information achats

L’acheteur, un extraordinaire

1. collecteur

2. agrégateur

3. compilateur

4. producteur

d’informations
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OUTILS DE PRODUCTION
=

SYSTEME D’INFORMATION ACHATS

MATIERE PREMIERE
=

INFORMATION

Importance du système 
d’information achats
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Pour les ACHATS
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Les limites de la suite Office
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Une bonne solution …

lorsqu’on travaille seul
=
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Les Limites de la suite Office
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Points faibles

❖ Partage d’information = partage de fichiers (+ emails )

❖ Structuration d’information = individuel (au mieux modèles partagés)

❖ Recherche d’informations = recherche de fichiers

❖ Processus « guidés » & « conformes » tracés = non – approche par fichiers

❖ Traçabilité = limitée

❖ Réversibilité de l’information (e.g. départ acheteur) = difficile

Points Faibles=



Digital Achats + Procure to Pay
> A quoi cela sert-il ?
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Digital
= Informatique + Internet + Data

S’affranchir des contraintes 

d’espace et de temps 

(transactions / informations)

Canaliser les processus et flux 

d’information (dérouler des procédures)

Partager l’information le plus 

rapidement possible, accélérer 

les flux d’information

Automatiser ce qui peut être 

automatisé et gagner en 

productivité
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Dégager du temps pour des 

activités à plus forte création de 

valeur pour les achats: analyse 

besoins internes, marketing achat, 

sourcing, innovation etc.

Mettre en conformité les activités 

achats avec les processus / 

procédures convenues

Renforcer l’environnement 

concurrentiel Fournisseurs et 

obtenir les meilleures conditions 

(solutions e-sourcing)
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% du temps passé par les achats

Exemple de transformation

Situation départ
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Achat
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✓Difficile à prévoir

✓Difficile à valoriser

✓Quelles activités sont de la 

responsabilité de l’acheteur ?

Support à la 

résolution de 

problèmes 

opérationnels

➢ La mission principale !

% du temps passé par les achats

Mission 
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Principaux objectifs ciblés
> Vision des Directions Achats
(baromètre Solutions Achats © acxias)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Limiter les coûts administratifs liés aux achats

Générer des économies achats supplémentaires

Identifier et créer des synergies au sein des achats,
ou avec d'autres départements

Encadrer et sécuriser les opérations d'achats et
d'approvisionnement

Mettre les dépenses sous contrôle, améliorer la
visibilité sur les achats réalisés

Simplifier et automatiser les traitements achats

Harmoniser les processus achats

Faciliter l'accès à l'information et son partage,
améliorer sa fiabilité
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Focus e-Procurement / e-catalogues
> A quoi cela sert-il ?
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E-Procurement : des plates-formes
inspirées des standards e-commerce 
(Amazon, eBay etc.)
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E-Procurement : les 
fonctionnalités de base

CDE 
AUTO
matisée

Intégrations
automatiques des 
commandes dans
ERP

UX
e-

commerce

e-CAT
alogues

WF

Validation 
demandes

achats

SCM

Collabo-
rative

Facture 
électronique

Rapprochement 
auto (3 ways match)


Collaboratif
fournisseur
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eRFQ

Demandes
de devis en

ligne
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Les intérêts de l’e-Procurement
> En quelques mots …

18
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Perspectives : CAP 2020
Du e-achat à la transformation digitale achat
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IoT
> Exemple

Actuellement : commande d’achat lorsqu’il n’y a plus que deux
pompes en stock (automatique ou demande d’achat par le service)

Demain : l’appareil génère
lui-même une demande d’achat
par anticipation, par exemple
- en cas de dysfonctionnement
prévisible
- ou usage proche de la limite
- ou fin de période
réglementaire (certificat expiré) etc.
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Intelligence artificielle

Acheteurs “augmentés”

✓Gestion des risques fournisseurs : identification de “signaux” sur Internet ou

auprès de sources spécialisées

✓Classification des dépenses : autoclassification en mettant en oeuvre des 

systèmes experts

✓ OCR : reconnaissance et structuration

des données issues d’images de factures

✓ Robotic process automation

✓Pilotage vocal des progiciels, accélerant les IHM

23
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Blockchain

Blockchain = la confiance distribuée

Traçabilité de bout en bout des produits

Sécurisation des échanges
d’information sensibles

Sécurisation de transactions
suivant des règles “convenues” d’avance

Etc.
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Digital Achats
Pour en savoir plus …
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Le Livre 
Digitalisation des Achats
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« Cet ouvrage d'Acxias est incontestablement 

une référence en la matière.

Rappel des enjeux, analyse du marché, 

présentation des acteurs et des solutions... : 

tout y est.

Il deviendra très vite un outil indispensable 

pour réaliser les analyses pertinentes et 

prendre les bonnes décisions pour investir 

dans nos systèmes d'information achats!»

Extrait de la Préface

de Marc Sauvage,

président du

Conseil National Achats



Outils acxias

1. Référentiel des solutions e-
achats + P2P

2.   Baromètre des solutions e-
achats + P2P
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Baromètre des Solutions
> Fiche Solution
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La Digitalisation des Achats
> Le partage de connaissances acxias

30

Veille technique Digital Achats + P2P
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Contact

A votre service

Bertrand GABRIEL

Directeur, Responsable Comptes Clés

Email : bertrand.gabriel @ acxias.com 

Tél. : 0215 190 150 (Suisse)

Natel : +33 6 72 95 93 02

www.acxias.com
32
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http://www.acxias.com/

